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Le mot de la présidente

Une association ancrée et vivante

Les années passent
et 'ARA reste un
acteur incontour-
nable de [aide
individualisée aux
éleves en difficultés
scolaires @ Genéve.
Cependant,on [ou-
blie parfois, 'ARA n'est pas une entreprise
commerciale, mais est une association a
but non lucratif reconnue d'utilité publique.

Comme pour de nombreux acteurs du
secteur associatif, notre principal défi
est de garantir la pérennité et |'évo-
lution de notre association tout en
assurant la transmission des valeurs
historiques qui fondent sa mission.

Pendant lI'année écoulée, le comité
s’est donc centré sur le recrutement de
nouveaux membres et la consolidation
du comité. Cette étape indispensable
permettra, je le souhaite, de construire
I"avenir dans une vision harmonieuse
et le maintien d'une dynamique
créative qui s'appuie sur [|'existant.

Ainsi, neuf nouveaux membres sont
venus renforcer notre mosaique d’ex-
perts au sein de |'association et trois per-
sonnalités motivées ontrejoint le comité
pour assurer une reléve de qualité.
L'association se compose ainsi de
personnes dont les compétences et
la diversité permettent d’anticiper

les problématiques, mais aussi de
vérifier la pertinence des options du
comité. Cette constellation de talents
a laquelle s'ajoute une équipe opeé-
rationnelle bouillonnante d'idées et
de motivation fait vivre I'ARA. Que
Toutes et Tous en soient remercié-es.

Lors de ses discussions, le comité reste
d'ailleurs attentif a ne pas disperser
les activités de l'association et a ne
développer que des projets qui restent
centrés sur notre cceur d'activité.

Cette intelligence collective est une
immense richesse pour I’ARA et les
perspectives d’'avenir sont enthousias-
mantes pour la poursuite et le dévelop-
pementdes objectifs qui nous fédérent.

Je profite de cet éditorial pour cha-
leureusement remercier les dona-
teurs et donatrices de leur fidélité,
de leur confiance et de leur engage-
ment a nos cotés. C'est grace a eux
gue notre association peut continuer
a délivrer ses activités et a déve-
lopper ou poursuivre des projets.

Toutes et tous sont de discret-étes
mais indispensables partenaires de la
réalisation de notre mission.

Véronique Bigio Gisiger
Présidente de I'ARA



Du coté de I'ARA

Rejoindre le comité de I'ARA ? Une évidence !

Cela fait plus de 25 ans que mon par-
cours professionnel m'améne a suivre de
prés le suivi des éléves et la réussite des
parcours scolaires.

Etre membre du comité signifie s'in-
vestir pour aider I'ARA a accomplir
sa mission : aider les jeunes qui ren-
contrent des difficultés scolaires.

L'ARA répond a un véritable besoin. En
tant que membre du comité, il m'im-
porte de participer a son rayonnement,
aux réflexions pour produire de nou-
veaux supports, de nouvelles modali-
tés d'aide aux jeunes et par extension

aux familles. L'impact positif des répé-
titoires est largement démontré tant
pour les jeunes qui bénéficient d'un
soutien que pour ceux qui le donnent.

Car c'est aussi cela I'ARA, proposer a
des répétitrices et des répétiteurs un
gain accessoire, parfois le premier, des
responsabilités, faire preuve d'empa-
thie et réinvestir ses connaissances.

La mission est noble, y contribuer
enthousiasmant.

Nicolas Reuland*
Membre du Comité de I'ARA

* Nicolas Reuland a rejoint le comité de I'ARA en 2024. Actuellement chef de projet au
Département de ['instruction publique, de la formation et de la jeunesse (DIP) a Genéve,
il conduit la mise en place d'un plan d'action cantonal consacré a l'entrée en scolarité
réquliere pour les éleves a besoins éducatifs particuliers.

L'ARA forme

L’ARA s’engage depuis 2018, en tant
gu’entreprise formatrice, contre I'échec
scolaire en proposant des places d’ap-
prentissage a des jeunes ayant connu
des périodes de déscolarisation.

Pour I'année scolaire 2023-2024, nous
félicitons du fond du cceur Anny Flores
(en photo) pour I'obtention d'une at-
testation fédérale de formation pro-
fessionnelle (AFP) dans le métier d'as-
sistante de bureau et Gongalo Queiros

Veiga pour la
réussite de sa
premiére année
avec certificat
dans le métier
d'employé de
commerce (AFP).

Un grand merci

€galement a Martine Guex, Chantal Fre-
zier et Francine Mathez pour |'accom-
pagnement et le suivi des apprenti-es.



L'année en chiffres

Année scolaire 2023-2024

Provenance des éléves par degrés d'enseignement

@ Primaire : 36,5 %

@ Cycle d'orientation : 27,2 %

() Enseignement secondaire I : 23,4 %
@ Formation professionnelle initiale : 6,7 %
@ Enseignement privé: 4,5 %

@ Jeunes déscolarisé-es : 1,6 %

Provenance des éleves au bénéfice d'une aide financiere
par degrés d'enseignement

@ Primaire : 46,4 %

@ Cycle d'orientation : 25,4 %

() Enseignement secondaire IT: 13,5 %
@ Formation professionnelle initiale : 5,6 %
@ Jeunes déscolarisé-es: 3,4 %

@ Classes d'accueil du secondaire II: 2 %

@ Autres:3,7 %




Provenance des répétiteur-trices

@ Universités : 50,9 %

@ Enseignement secondaire II : 35,6 %

Hautes écoles spécialisées et Ecoles
supérieures : 10,7 %

@ Autres: 2,8 %

Enquétes de satisfaction menées au mois de mai et juin 2024

Parents
e Echantillon représentatif : 794.

e Ala question : « Est-ce que vous étes satisfait-e de votre inscription a
I'ARA cette année ? », 98,4 % ont répondu positivement.

e Moyenne du degré de satisfaction sur une échellede 1a10:9,2.

Répétiteur-trices
e Echantillon représentatif : 200.

e Ala question : « Est-ce que vous &tes satisfait-e de votre inscription a
I'ARA cette année ? », 99,5 % ont répondu positivement.

e Moyenne du degré de satisfaction sur une échellede 1a10: 8,7.



Le regard du directeur

Simplicité, efficacité et humanité

Voila les trois mots qui me viennent natu-
rellement a I'esprit lorsque je m’interroge
sur les clés du bon fonctionnement de
I'ARA dans son cceur de mission.

Simplicité tout d’abord pour des pa-
rents chez qui, les difficultés scolaires
de leur-s enfant.s provoquent désarroi
et inquiétude. Un appel a I’ARA et en
quelques minutes, une prise immeé-
diate d'inscription est mise en ceuvre.
Si la famille rencontre des difficultés fi-
nancieres, la transmission du RDU per-
mettra de rapidement mettre en place
une précieuse aide.

Efficacité ensuite car dans la majorité
des cas, il faudra un jour a I’ARA pour
créer une mise en relation. Cela signi-
fie que la démarche effectuée le lundi
débouchera bien souvent sur |"appel
d’une répétitrice ou d'un répétiteur le
mardi. Tout simplement vertigineux.

Humanité enfin car a chaque étape
de ce processus, il y a une incarnation
humaine. Nous refusons l'inscription
automatisée car chaque enfant mérite
de notre point de vue une attention par-
ticuliere. Dans un monde ou |'échange
oral se perd et la présence d'avatars se
multiplie, nous restons convaincus des
vertus du réel. La possibilité de se voir,
de se parler et de vivre un moment de
partage constitue a nos yeux un bien
de grande importance que nous nous
efforcons de préserver au quotidien.

En paralléle de son coeur de mission,
I’ARA continue de mettre en place
différents projets grace au précieux
soutien de partenaires privés. Deux
exemples pour illustrer cela.

Durant l'année 2023-2024, le projet
ARAbase de mathématiques a été lan-
cé avec la création de quinze fiches
consacrées au nombre. Si on y ajoute
les ARAbase de francais, le nombre de
téléchargements dans |'espace privé
mis a disposition des répétitrices et re-
pétiteurs a dépassé les 19'000.

Dans un autre registre, un nouveau
cadre pratique d'accompagnement
pour les jeunes déscolarisés a été dé-
fini dans le but d’améliorer le dispositif
ARA. Il repose au niveau des bénéfi-
ciaires sur leur responsabilisation et la
démonstration préalable de leur capa-
cité de se présenter a un rendez-vous
fixé. Au niveau pédagogique, une
mesure composée de dix lecons maxi-
mum et intitulée Le francais retrouvé
est venu enrichir I'éventail des possibi-
lités d’accompagnement.

Me voila arrivé au bout de ces quelques
mots qui, je I'espére, auront illustré di-
gnement le titre de ce texte : simplicité,
efficacité et humanité.

Jéréme Gavin
Directeur de I’ARA
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Compte de pertes et profits*

Produits
Subvention DIP
Mandat de gestion du DIP
Taxes d'inscription
Dons
Allocation Ville de Genéve, apprentissage
Produits divers
Dissolution de Fonds affectes
Total des produits
Charges
Frais de personnel
Frais directs des répétitoires
Loyers
Frais généraux
Appuis spécifiques
Amortissements
Dotations aux Fonds affectés
Total des charges

Excédent de produits
Part du résultat a restituer a I’Etat de Genéve
Excédent de produits acquis a I’ARA

Détail des dons recus

Fondation Saint-Michel
André & Cyprien
Fondation Inspir"
Emil Frey Geneve Les Acacias
Total des dons

2022 2023

525'000 525'000
50'000 50'000
335'789 342'295
124'000 124'000
5'000 5'000
12'563 2'858
119'525 94'984
1'171'877 1'144'137

734'283 764'958
80'994 72'822
46'554 47'073

104'406 73'798
35'450 37'159

5'451 7'888

129'000 129'000

1'136'138 1'132°698

35'740 11'439
-19'657 -6'291
16'083 5'148

40'000 40'000
30'000 30'000
50'000 50'000
4'000 4'000
124000 124'000

* Les comptes 2023 ont fait I'objet d’'un contréle restreint effectué conformément aux dispositions

de Swiss GAAP RPC 21.



Composition actuelle de I’'ARA
Présidente : Bigio Gisiger Véronique

Vice-présidente : Bourquin Juliette

Membres du comité : Davignon Olivier, Jenni Roger, Keckeis Nadia,
Reuland Nicolas, Thorel Ruegsegger Anne

Président d’honneur : Gabioud Bernard

Autres membres de |'association :

Bays Didier, Boesiger Jean-Luc, Canellini Patrick, Duparc Pierre-Yves,
Emery Pascal, Favre Jean-Luc, Gramera Morchio Christine, Grand Pierre,
Lehmann Marc, Levet Nicolas, Lutz Anne, Matthey Anne, Matthey Bernard,
Porzi Millie, Rausis Guillaume, Settimo Jean-Paul, Stabile-Zbaeren

Valentine, Tibila Steve, AGEP, FAPEO, FAPES2, FER Geneve
Personnel

Directeur : Gavin Jérome

Assistante administrative : Di Nardo Sonia

Equipe administrative : Flores Anny, Frézier Chantal, Guex Martine, Mathez
Francine, Nukicic Alma, Pugin Anne

Equipe pédagogique : Almeida Dias Raphaela, Azria Dan, Boulenger Gil,
Brandt Pauline, Federico Véronique, Waelti Olivier

Comptable : Houari Redha
Apprentis : Queiros Veiga Gon¢alo, Mohamud Abdirahman
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